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一、 应由业主方完成的事项： 

在需要按装地暖系统的房间里，墙面上应预埋一只 86 型暗盒，暗盒的高度应在 1.30

米-1.60 米之间,具体位置由客户决定, 但应便于地暖系统的安装。在预埋 86 型暗盒的同

时要预埋两根Ф20PVC 电线管至地面，而且应弯出墙面不小于 10CM 长，在 86 型暗盒里，

同时要从总电源箱放三根（+ 、—、地）2.5MM 的电源线。电源开关必须带漏电保护器。

如果因为安装瓦数较高而必须使用外接接触器的，则业主方应在墙面上选择好接触器安装

的位置，并在墙面上事先开凿好埋设接触器外盒的位置, 电源线根据功率配置。接触器外

盒的尺寸为：20（长） X 15 （宽） X 13 （深）。（接触器由我公司提供。） 

业主方应在决定安装地暖系统五天前通知我司，并提前告知安装房间内的地漏、坐便

器、浴缸、台盆、立盆、门托的具体位置，因为在暖线铺设完成后，决不允许在暖线铺设

区域进行敲、凿、钻洞事宜。 

业主方还应保证安装地坪的基本整洁，平整并无尖锐异物。并在安装现场准备好足量

的水泥黄沙。如果需要借平地面的，我们建议使用水泥，或者密度不小于 25KG/M3 的聚苯

乙烯板。 

请注意：本系统安装会引起地坪增高。业主方在安装前应确认本原地坪的标高和系统

安装后的地坪的增高高度。 

二、安装工序 

电热地暖系统的施工应严格按照以下流程，以确保安全优质的完成施工任务。 

（一）. 施工现场排查 

1.1 安装地暖区域的吊顶基本完成。 

2.2  所有涉及地面的综合布线安装完毕。 

2.3  地面平整，无附着水泥块等杂物，各房间地面标高一致。 

2.4  地暖施工过程中，其它工种必须停止施工，不能交叉作业。 

2. 5 卫生间铺装现场已经完成防水层面并通过闭水试验. 

2.6  安装现场已经完成 86 型暗盒，电源线，发热电缆冷线管，地面传感器管的预埋。

（二）绝热层和钢丝网的铺设 

2.1  绝热层铺设应平整, 保温板搭接处应使用胶带纸密封接口。 

2.2  铝箔反射膜接缝处应搭接严密, 周边无反翘, 表面无破损. 

2.3  大面积区域绝热层与墙面处应插入 EPE 边角保温带. 
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2.4  地漏、座便器、浴缸部位均不铺设保温板。 

2.5  钢丝网边缘与保温板边缘齐平.钢丝网四角及周边应选点用绑扎铁丝与保温板固定, 

避免丝网上翘. 

 (三). 导线安装： 

3.1   发热电缆铺设前应检查外观是否破损。破损的严禁使用。 

3.2   安装前应审核发热电缆的长度和电阻值是否与设计图纸一致。 

3. 3  审核安装现场的面积并复核导线间距是否与图纸一致。 

3.4  铺设发热电缆应严格按照图纸规定的间距, 卫生间中心间距不应大于 10CM, 导线间

最小间距不应小于 6CM。 

3. 5  发热电缆定位后应用绑扎铁丝将导线固定在铁丝网上。导线应保持平直。 

3.6  卫生间发热电缆的铺设应离地漏周边 10CM, 与座便器的坑距中心左右应大于 20CM, 

前面应大于 50CM. 离墙至少 10CM. 

3.7  窗台下，门厅，以及其他热散失较大区域应增加发热导线的铺设密度。 

3.8 地暖区域单边长度超过 6米的, 应在中间线位置设置 EPE 膨胀缝。 

3.9 暖线的冷线端应通过 86 盒下的 PVC 管穿至 86 暗盒内。如采用接触器的，应将发热暖

线引入与接触器连接的 PVC 管，留至接触器箱内。 

(四).  地面传感器的安放 

4.1 将地面传感器无传感器一端穿入传感器预埋管内并引至温控器 86 盒内。 

4.2 将传感器部分安放在两根导线的中间, 传感器顶部离套管顶端内侧 2CM 的位置并用防

水胶布封口。 

4.3 将带有地面传感器的套管末端向上抬起并使之处于约比导线水平面高 1CM 的位置. 

 (五) 温控器的安装施工 

5.1  检查温控器的安装盒、发热电缆冷线预埋管是否已经安装完毕。 

5.2  检查温控器是否外观有划痕，温度标记是否清楚，面板扣合、面板按钮转动是否正常。 

5.3  对传感器的阻值进行检测，对加热导线的电阻值再次检测。 

5.4  温控器安装的位置应与地面平行, 稳定牢固。 

(六) 水泥层 

6.1 暖线上浇盖的水泥层应至少 3 厘米厚。过薄的水泥层容易在日后破碎。 

6.2 水泥黄沙的配比为:1:3, 水泥的标号不应低于 425#。 
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6.3 黄沙内应尽量避免有小石子,因为砂浆中的石子可能会划破导线表皮。 

6.4 如果是地席的安装，水泥铺设的厚度在１厘米以内，以盖住加热导线为准。 

6.5 由于地平高度限制，业主方要求在铺设导线后由其自己的工程队加盖水泥层或直接上

面材的，我公司技术人员应在导线铺设后即行验收电阻值。业主方对验收合格的应给予确

认。业主方工程队应谨慎完成水泥浇筑工作，因其过错损坏加热导线系统的，我公司不承

担任何责任。 

6.6 在水泥层铺设的五至十天后，业主方才可继续装饰工程。水泥层厚度在 3公分以下的， 

应在水泥上设置行走跳板，以免水泥被踩碎。 

6.7 决不可在铺设暖线的水泥层上使用切割机或其他重型工具，以免水泥层下的暖线受损。 

(七)． 系统调试 

将系统接通电源，温控器指示灯转红色或者液晶温控出现加热标志，表明系统开始工作。

系统工作时间超过五分钟，无指示灯跳跃现象，或者液晶温控屏出现错误指示的，表明系

统调试正常。 

应按照以下初次运行指示， 对系统进行启动。 

三、系统运行 

(一)  系统的初次运行 

系统初次运行时应较平缓， 温控器应控制在比环境温度高摄氏 5-10 度左右。且不

应高于 30 度，在此温度下， 系统应连续运行 24 小时，以后每隔 24 小时升温 3度，以达

到与室内温度相同的设计要求。 

DEVI 狄威智能地暖系统的最佳运行方式是整个冬季连续供热，不要随意开关温控器的

电源开关。利用智能温控器完全可以达到理想的舒适和节能状态。不同时间、不同区域设

定不同的温度值， 温控器自动执行一切指令。由于 DEVI 温控器采用的是间歇式的工作原

理,因此我们建议您在采暖季不必切断电源,而是在不同时段设定不同的温度要求，通常情

况下将地暖系统设定在您需要的温度即红灯亮的工作状态，如家人长时间离开， 则相应

调低设定的温度, 即绿灯亮的状态。将温控器频繁至零或切断电源开关，只会增加您系统

的能耗，并缩短温控器的寿命。 

如您和家人将长时间离开住所(2-3 天以上)， 建议将温控器的电源开关关闭。 

凡采用接触器的系统， 接触器外盒应在较隐蔽部位。外盒带锁，平时应注意锁闭外盒， 并

避免儿童触摸。 

 4



 

四、地面及室内温度的实现 

由于地面材料的导热系数不同，不同地面材质下，安装在卫生间、客厅、卧室等不同场

所的狄威电热地暖系统可以实现的地表面温度为 25℃～35℃，但在该场所能够达到的实际空

气温度（即室温）则取决于房间整体的隔热性能和热损失情况。在功率配置一定的情况下，

整体隔热性能越好、热损失越少，则可以实现的室温越高。同样，当环境温差越大的情况下，

室内的温度也越低。因此，我们建议在安装 DEVI 电热地暖系统的房间内使用双层中空玻璃窗，

直接与土壤连接或户外墙部分采取墙体保温，以减小热损失。 

系统从电源切断状态下启动到实现室内温度要求，一般需要约 3－5个小时。 

五、工程保修及服务承诺 

1、 质量保证 

除非有人为因素和不可抗力的损坏， 我公司对 DEVI 加热暖线给予 10 年的质量保证。

十年内因任何导线质量问题造成甲方损失的，由乙方赔偿全部损失。十年后终身维修。除

非有人为因素和不可抗力的损坏，我公司对 DEVI 温控器给予二年的质量保证，二年后终身

维修和售后服务。 

2、售后服务的承诺 

用户满意是我司一贯的宗旨。我们的售后服务部被要求在最短的时间内给予最快的响应。 
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