
安全使用责任书 

一、 使用说明部分 

蓄热电暖器利用夜间低谷电时段通电加热 6—12 小时，向外散

热的同时，可以将多余的热量存储在高密度的陶瓷内芯中，最高蓄热

温度达 750℃，断电后可持续放热 15 小时以上，满足全天 24 小时的

取暖需求。 

产品机体外壳由 1.2mm 的冷轧钢板压制组装成型，外壳坚实牢

固有足够的强度，不易变形，棱角齐整，边角和衔接处无尖角、毛刺

和咬边，均为圆弧过渡，无破损、无裂缝，外表面是高温喷塑，可承

受 200℃高温的考验，长期保持光滑清洁，不变形、不变色、不锈蚀，

外形美观，手感好、色泽宜人。 

电暖器规格型号： 

               NAN - 16    1600W 

               NAN - 24    2400W 

               NAN - 32    3200W 

二、安全使用责任书： 

用户在使用蓄热电暖器时要按照下列条款进行操作： 

1. 遵守以下安全提示： 

蓄热电暖器使用时周边不得堆积和覆盖任何杂物，避免引起火灾，造成人身伤害。 

2. 用户使用前要进行安全检查 

   检查蓄热电暖器出风口（红色栅栏）周边及上方不得覆盖任何物品，确保设

备上方及前面留有 60-100 公分以上的安全散热距离。设备要远离水源以防进入

设备，造成电气元件的短路或损坏。 

3. 安全送电： 

    打开电闸箱（空气开关)防护盖合闸，将空气开关的蓝色闸柄推到上方。 

4. 通电检测： 

    通过“微电脑时控开关”检测是否通电。方法：按住红色的开/关键，此时



屏幕右上角显示红色标志灯亮，证明设备为通电状态，然后再按开/关键红灯灭。 

5. 用电时间的档位选择： 

用手按下蓝色按钮屏幕左边有数字 1 显示（1 档）、按下黄色按钮左边有数字 2

显示（2 档）、按下绿色按钮屏幕左边有数字 3 显示（3 档）、按 2 次红色键为强

制通电档。 

档位用电时间说明：（在设定通电时间内，右上角红灯亮起，证明为工作状态） 

按自动键 1：晚 21:00—24:00，早 3:00—6:00 通电加热两次，共计加热 6 小时。 

按自动键 2：晚 21:00—24:00，早 2:00—6:00 通电加热两次，共计加热 7 小时。 

按自动键 3：晚 21:00—6:00 通电加热，持续加热 9 小时。设备会在您选择好的

时间段内开始循环正常工作（1、2、3 档时间）。 

6. 调整输入、输出：（原则上不用反复调整，只需调整时空器即可） 

把设备右上角的塑料旋钮盖板打开后操作如下： 

右侧旋钮为输入调整，原则上不动，已属最佳状态。如想调节，按上述方法操作。 

左侧旋钮为输出（风门调节）：按塑料盖板上箭头方向将旋钮顺时针拧动，选择

适当位置。 

三、用户使用设备不能进行下列操作 

● 不能在未切断电源时及设备温度未降低时进行设备的维护保养。 

● 不能用热水或溶剂（涂料稀释剂、汽油等）清洗外壳。 

● 因设备沉重，不允许私自移动或者重新安装。在任何情况下均不允许松动或 

   拧下电暖器上的螺钉，如需重新安装请与我维修部联系。 

● 不得将家具和窗帘等易燃物品贴紧或靠近电暖器，确保电暖器与窗帘最近距  

   离保持在 60-100cm 以上。 

● 因电暖器出风口（红色栅栏部位）温度较高，不得用手、皮肤长时间接触。 

● 严禁在电暖器上面覆盖任何物品，严禁在电暖器上烘烤衣物。 

● 不得自行更换电暖器连接导线，如有需求请与我公司维修部门联系； 

● 凡有老人和小孩的家庭使用电暖器时，更应足够重视，必须有足够的监护措 

   施，以免发生烫伤。 

 

 



四、故障诊断及解决说明： 

 

现  象              可能原因                    解决方法 

                 控制开关断开           将电源控制开关合闸 

                输入温控器发生故障          与售后服务部联系 

电暖器不热         电线接触不良          用电笔检查火线是否带电 

                输入旋钮置于 1 档位置       将旋钮旋转到 4-5 档 

                  定时器设定出错            与售后服务部联系 

                  电热管全部损坏            与售后服务部联系 

              输入火输出旋钮设置不当   重新设置输入以及输出旋钮 

                输入温控器发生故障          与售后服务部联系 

供热不足       电热管烧断或接触不好         与售后服务部联系 

                   输出部分故障             与售后服务部联系 

                 有物体覆盖电暖器               去掉覆盖物 

                输入温控器发生故障          与售后服务部联系 

电暖器过热          定时器损坏              与售后服务部联系 

                   温控开关损坏             与售后服务部联系 
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